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Adobe Sign
Aide sur la consultation des pourriels mis en quarantaine
Directive de l'UQAM pour le compte corporatif cellulaire
Documentation des parametres du pre-paiement pour la plateforme Publisoft.
Équipement techo-pédagogique au N-2600
Exemple de création d'équipe dans Teams
Formulaire d'inscription pour le personnel de soutien
Formulaire de déménagement
Grille de prix - Recherche et exploitation TI
Guide : Fermer SIGA de façon sécuritaire
Guide courriel employés
Guide d'utilisation du service ownCloud
Guide Mac : Accéder à l'application SIGA3 par le biais des fureteurs Safari et Firefox pour Mac
Guide PC : Accéder à l'application SIGA3 par le biais des fureteurs IE, Firefox et Chrome pour les systèmes d'exploitation Windows
Guide PC et Mac : Vider la cache Java
Horaire - Laboratoires sectoriels de micro-informatique et de la clinique techno.
Installation d'un logiciel sur Mac
Installation de Java pour Mac
Labunix
Liste des logiciels installés - Laboratoire Arts
Liste des logiciels installés - Laboratoire Communication
Liste des logiciels installés - Laboratoire Sciences
Liste des logiciels installés - Laboratoire Sciences de l'éducation
Liste des logiciels installés - Laboratoire Sciences de la gestion
Liste des logiciels installés - Laboratoire Sciences humaines et Langues
Logiciels sous licences disponibles à l'UQAM
Guide Activation Licence Adobe Acrobat DC
Logithèque
Migration de contenu et réglages
Procédure d'utilisation du Polycom Cisco 7936
Procédure d'utilisation du Polycom Cisco CP-8832
Procédures pour l'impression au laser
Réseau privé virtuel (VPN)
Réseau
Téléphonie
Mobilité - téléphonie cellulaire
Foire aux questions
Mobilité - téléphonie cellulaire - ancienne tarification (avant 2021)
Windows : 32 ou 64 bits
Procédure changer langue maternelle de Antidote
Guide d'utilisation du laboratoire virtuel
O365- Configuration des boîtes de courriel
Authentification multifacteur dans Office 365 (MFA)
Authentification multifacteur pour les étudiants
F.A.Q Zoom pour les étudiants
Adobe CC pour les étudiants et enseignants autorisés
Rhino 7 pour les étudiants et enseignants - création d'un compte et installation local sur Mac OS (10.13, 10.14, 10.15)
Rhino 7 pour les étudiants et enseignants - création d'un compte et installation local sur (Windows 8.1 et Windows 10)
Antidote Web Old
Combiner plusieurs fichiers PDF en un seul avec Adobe DC
Création d'une équipe dans Teams Microsoft
MatLab - Creation du compte, configuration et installation sur PC - Windows 10
Matlab - Création du compte, configuration et installation sur Mac OS Catalina 10.15.2
Laboratoire virtuel (mode infonuagique)
LibCal
Confluence-Enseignement
Signer un document PDF
Recherche
Nombre d'étudiants par salle (SIE)
Horaire Laboratoire Gabarit Temporaire
Antidote Web pour les étudiants
Hameçonnage - Quoi faire
Support informatique
Télétravail - Pratiques sécuritaires lors du travail à domicile
SharePoint/Teams - Partage de documents et gestion fine des autorisations
Renouveler les équipes Teams ou tout groupe Office 365.
SharePoint - Gestion fine des autorisations
Informations supplémentaires sur le code MS et le courriel des personnes étudiantes
Tarification services réseau et téléphonique locataire
Guides de connexion à distance à un ordinateur ou un répertoire de l'UQAM
FAQ - Logitheque
Grille de Prix - Exploitation TI
Réseau privé virtuel (VPN) - Cisco Secure Client
Mobilité - Procédure pour employés retraités
Connexion sans fil au réseau Visiteurs UQAM avec Android (obsolète)
Connexion sans fil à Visiteurs UQAM avec iPhone et iPad (obsolète)
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Guide pas à pas - Réseau sans fil Visiteurs UQAM (obsolète)
Logithèque (Anciennes procédures)
Procédure de configuration Windows 7 au réseau Visiteurs UQAM (obsolète)
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