
Hameçonnage - Quoi faire
Si vous êtes victime d'hameçonnage, suivez les étapes suivantes:

1- Premièrement, vous devez changer votre mot de passe de votre courriel : 
o Aller sur le site https://code.uqam.ca 
o Saisir votre code MS. 
o Sélectionner l'option « Mot de passe oublié?» 
Le nouveau mot de passe s’applique pour tous les services UQAM : Office, Moodle, Wi-Fi…Etc. 

2- Analyser ensuite votre ordinateur avec un antivirus 
Si vous n‘avez pas déjà un antivirus sur votre ordinateur, nous vous suggérons les applications suivantes: 
Pour Windows 10, nous suggérons l'application Windows Defender 
Pour Windows 7, nous suggérons AVG ou Bit Defende

Pour téléphone Android/IPhone https://www.bitdefender.com/ 
Pour Mac, nous suggérons BitDefender https://www.bitdefender.com/ 

3- Vérifiez les applications malveillantes 
Pour cela, nous vous suggérons l'application BitDefender total security (gratuit 30 jours) https://www.bitdefender.com/solutions/total-security.html
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