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Poussoir des menus

Poussoir paramétre-

Ce poussoir permet la modification et/ou la visualisation de certains parametres de I'appareil
voici les possibilités :

Contraste de l'afficheur ;

Types de sonnerie ;

Configuration réseau ;

Caractéristiques ;

Etat.

akrwbnpE

En

1. Contraste de l'afficheur
Cette commande permet de régler le contraste de I'écran d’affichage :

*Appuyez sur le poussofrarametres ;

*Faites lel et 'écran du contraste apparait ;

*Appuyez sous moinsu pluspour modifier le contraste ;
*Appuyez sous OKpour enregistrer la modification ;
*Appuyez sous Quitter.

2. Types de sonnerie

Cette commande permet le choix d’un type de sonnerie. Le téléphone IP7940 possede ving!
types de sonnerie. Si l'appareil posséde deux lignes téléphoniques, il est possible de choisir
sonnerie différente pour chacune d’elles :

*Appuyez sur le poussorarametres ;

*Faites le2 et le type de sonnerie par défaut apparait a I'écran ;
*Appuyez sous Sélect

*Appuyez sur lesléches de défilement pour choisir le type de sonnerie ;
*Appuyez sous Ecoutepour entendre la sonnerie ;

*Appuyez sous Séleclorsque vous avez choisi votre type de sonnerie ;
*Appuyez sous OK

*Appuyez sous Quittera deux reprises.
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3. Configuration réseau
4. Caractéristigues
5. Etat

Cette commande permet la visualisation, en mode lecture seulement, de la configuration rés
Cette commande est réservée aux techniciens des services réseaux du SiTel.

eau, etc.




Poussoir Message _

Ce poussoir permet I'entrée directe en communication avec la messagerie vocale Unity.

*Soulevez le combiné ;
*Appuyez sur le poussoir message. Le numéro se compose automatiquement et la com
cation s’établie.

Poussoir Répertoire -

Ce poussoir permet deux consultations, soit de I'historique des 32 derniers appels, soit du
répertoire d’entreprise :

1. Appels en absence ;

2. Appels regus ;

3. Appels composés ;

4. Répertoire d’entreprise
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1. Appels en absence 2. Appels regus 3. Appels composés
Ces commandes permettent la lecture des numéros des appelants, la date et I’heure de réce
appels auxquels vous n'avez pas répondus ou que VOUS avez regus ou que vous avez compd

*Appuyez sur le poussoRépertoire ;

*Faites lel (appels en absence) Faites le 2 (Appels recus) Faites le 3 (Appels composés
*Appuyez sur ledléches de défilement pour visualiser les informations. Durant la consultg
tion, vous pouvez appuyer sur Compos. afin d’établir la communication avec un appelaf
Mod.Num. pour corriger le numéro de téléphone, (ex. ajouter 9 pour établir une commu
tion externe) ;

*Appuyez sous Quittea deux reprises.
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4. Répertoire d’entreprise
Cette commande permet une recherche soit : par nom, par prénom et/ou par numéro de pos
téléphonique.

*Appuyez sur le poussoRRépertoire ;

*Faites le4 ;

*Entrez votre recherche (si vous désirez effacer une entrée, appuyez sous Retour) ;
*Appuyez sous Rechguour obtenir le résultat de votre recherche ;

*Appuyez sous Quittea deux reprises.
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Poussoir Service _
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Cette option doit préalablement faire I'objet d'une demande aux services réseaux. Elle perme
l'utilisation de certaines fonctions, telles que la composition abrégée, la prise d’appel, etc.

Poussoir Information

Ce poussoir permet la consultation, al’écran, des informations relatives a certaines fonctions du

téléphone.

*Appuyez sur le poussoinformation ;
*Appuyez sous l&onction désirée(ex.: Renvoi) et lire les indications ;
*Appuyez sous Quitter.

Bouton de ligne et/ou de mémorisation

Le premier bouton de ligne est celui de la ligne principale. Le deuxiéme bouton peut servir a u
deuxiéme ligne ou a mémoriser un numéro de téléphone. Dans les deux cas, vous devez
préalablement en faire la demande aux services réseaux.

Voyants

Le téléphone IP7940 est doté de quatre voyants :

- «Le voyant du combiné clignote lors de I'arrivée d’'un appel. Ce méme voyant restera alll)
lorsqu’un message aura été déposé dans la boite vocale.

. eLe voyant du haut-parleur s’allume lorsque I'option main libre est en fonction.

Le voyant silence s’allume lorsqu’il est activé. L'activation met I'appelant en attente.
L'appelant ne vous entend pas mais vous entendez ce dernier s’il converse.

- Le voyant casque d’écoute s’allume lorsque vous en branchez un.
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Réglage du volume -

Cette fonction permet de régler | es différents volumes, soit celui du combiné, du haut-parl eur, du
casque d écoute et dela sonnerie.

*Appuyez sur le coté gauche ou droit de latouche volume au cours d' un agppe pour modifier
le volume ;

*Appuyez sous Enreg. au bas de|’ écran d affichage pour enregi strer la modifi cation.

Touches defonctions

Les touches de foncti ons sont associées aux options affichées en bas del’ écran. Ell es changent en
fonction de I’ éat du téléphone.

Ecran

Votre écran affiche des caractéri stiques telles que I’ heure, ladate, |e numéro principa de ' UQAM
(514-987-3000), votre numeéro de poste, | es touches de foncti ons, etc.

Utilisation Main libre

*Appuyez sur le voyant du haut-parleur ;

*Composez | e numéro au clavier ;

*Conversez sans décrocher |e combiné;

*Appuyez sur le voyant du haut-parleur pour mettre fin a lacommunication.

Note: Lorsque la fonction main libre est activée, atout moment elle peut étre annulée en décrochant
le combiné afin de poursuivre laconversation en privé. Pour passer d’ une conversation en privé a
une conversation en main libre, appuyez sur le voyant du haut-parl eur et raccrochez le combiné.

Transfert d’ appd

L’interlocuteur veut s adresser a une autre personne :
eInformez |’ appelant que vous dl ez transférer | appd ;
*Appuyez sous Transf. ;
*Composez | e numéro de la personne désirée ;
Lorsqu’ dl e vous répond, avisez-la que vous avez un appel pour dle;
*Appuyez de nouveau sous Transf. et raccrochez.

Note: Si le poste demandé est occupé, sans réponse ou que lamessagerie vocad e s’ encl enche,
appuyez sous FinAppe et sous Reprend et |acommunication serarétablie avec I’ i nterl ocuteur.




Consultation

En cours de communicati on, vous avez besoin de consulter unetierce personne, qu’ elle soit a
I'interneou al’ externe:
*Appuyez sous Transf. ;
*Composez | e numéro de la personne desirée ;
Lorsqu’ dl e vous répond vous conversez seule avec elle ;
L orsqgue cette conversation est terminée, et que cette personne a raccroché, appuyez sous
Reprend et vous revenez automatiquement en liaison avec le premier correspondant.

Note: Si le poste de la personne désirée est occupé ou sans réponse ou que lamessagerie voca e
s’ enclenche, appuyez sous FinAppe e sous Reprend et la communication sera rétablie avec votre
premier correspondant.

Conférence 6

Cette option permet d’ éablir une conférence téléphonique entre vous et cing autres personnes :
*\/ous devez étre en communication avec une des personnes ;
*Appuyer une fois sous Autreset sous Conf. ;
*Composez | e numéro de la troisiéme personne ;
sLorsqu’ dlevous répond, avisez-la qu’ el e seraen conférence et gppuyez sous Conf. Vous
étes a ors en conférence avec ces personnes (répétez | es mémeinstructions pour les autres
personnes).

Nouveauté: Il est maintenant possible de débrancher laderniére personne en conférence en
appuyant sous SupDerC (Supprimer dernier correspondant).

Note: Si le poste demandé est occupé, sans réponse ou que lamessagerie voca e s’ encl enche,
appuyez sous FinAppe et sous Reprend et |acommunication serarétablie avec I’ i nterl ocuteur.

Renvoi automatiqueal’interne

Cette option permet le transfert de vos appds soit a la messagerie voca e Unity (4377) ou vers un
autre poste té éphonique interneal’ UQAM. Notez qu'il est important d’ aviser |apersonne
responsable du poste tééphonique vers lequel vous avez dirigé vos appels.

*Sans lever |e combiné, appuyez sous Renvoi ;

*Composez | e numéro de poste oul | es appel s seront acheminés ;

*V é&rifiez si les appels sont bien acheminés au poste désiré en utilisant un autre appareil et en

composant |e numéro du poste transfére.

Pour annuler :
*Sans lever | e combiné, appuyez sous Renvoi.




Composition abrégée (liste de 99 numéros)

Cette fonction doit préalablement faire |’ objet d’ une demande aux services réseaux. Le service vous
assignerad ors uneliste de 99 codes de programmati on de composition abrégée.

Cette fonction permet de programmer 99 numéros en mémoire de sorte qu’ils puissent étre
CcoMpOsEs automati quement lorsque vous entrez un code :
*Sans lever |e combiné, appuyez sur le poussoir Service et séectionnez composition abrégée;
*Appuyez sous Sédect. ;
*Appuyez sousAttrib. ;
*Entrez un numéro de code différent pour chague numéro a mémoriser et entrez le numero :
*Appuyez sous Soumet. ;
*Appuyez sous OK, sous Sortie et sous Quitter .
Pout utiliser les numéros delaliste:
*Décrochez le combiné et appuyez sur Services ;
*Sédectionnez la composition abrégée ;
*Appuyez sous Sélect. ;
*Entrez |le code correspondant a votre numéro et lacomposition se fait automati quement.

Prised’ appé

Cette fonction doit prédablement faire |’ objet d’ une demande aux services réseaux. Le service vous
assignera un numeéro de groupe de prise d’ appel.

Cette fonction permet d’ intercepter un appd qui sollicite I’ un des postes fa sant partie de votre
groupe de prise d’ appd, directement de votre poste tééphonique:

*Un poste de votre groupe sonne, décrochez votre combing ;
*Appuyez sous Autreset appuyez sous I ntrept ;
*Appuyez sous Répond et la communication est automati quement achemi née vers votre poste.

Note: Lorsque vous interceptez un appe destiné a un poste de votre groupe de prise d appel, il est
suggere de répondre en mentionnant le nom de votre unité administrative. Une tona ité d’ occupation
rapide peut vous informer de deux choses, soit que quel gu’ un d’ autre arépondu a | appel avant
vous ou que le poste sollicité n’ apparti ent pas a votre groupe de prise d’ appd.

Rendez-vous (Conférence 10)

Cette option doit préalabl ement faire I’ obj et d’ une demande aux servi ces réseaux. Cette fonction
permet d’ éablir une conférence a dix personnes. Une personne établit |a conférence et | es partici-
pants doivent composer un numéro d’ accés pour S’y joindre :

*Décrochez le combiné;

*Appuyez sous Autreset sous MulConf;

*Composez | e numéro de téléphone donné par | es services réseaux pour la conférence.

Note: Des qu un participant entre en communicati on, cel ui qui a éabli laconférence entend un
signd sonore qui |’ avise qu’ un houveau partici pant vient d’ entrer en communication avec | e groupe.




Garde

Cette fonction permet la mise en attente d’ un gppe té éphonique. Lorsque vous étes en ligne :
*Appuyez sous Attente.

Pour reprendre |’ appd :
*Décrochez le combiné ou appuyez sous Reprend.

Note: Lorsque vous mettez votreinterl ocuteur en attente, ce dernier entend une musique. Ainsi, il
est assuré qu’il est toujours en communi cation avec vous.

Gardepar indicatif

Cette fonction permet la mise en attente d’un appel et sareprise apartir d’ un téléphone différent de
celui qui aétésoallicitéinitiaement. Il est important de suivre laprocédure suivante afin de connaitre
le code indicatif qui seragénéré automatiquement par le systéme tééphonique et qui permettrala
reprise del’ appel.

*Appuyez sous Autres;

*Appuyez sous Gardind ;

*Mémorisez le numéro affiché;

*Raccrochez le combiné ;

*Soulevez le combiné d’ un autre poste téléphoni que ;

*Composez lenuméro qui éait affiché et vous obti endez a nouveau la communi cation.

Note: Vous avez deux minutes pour récupérer I’ appe a partir d’ un autre poste. Si vous dépassez ce
déla, letééphoneinitialement sollicité sonnera a nouveau.




