
Le wiki est un outil complémentaire aux autres plateformes d'information 

Chaque plateforme doit être mutuellement exclusive : l’information doit se retrouver à un seul endroit. 

Plateforme 

Espaces communs sur réseau 

 

Wiki Confluence 
https://wiki.uqam.ca 

 

Site web 
http://www.uqam.ca 

 

Quoi ? 

DOCUMENTS internes d’une unité CONTENU à partager 
Pour collaborer et interagir entre collègues 
d’un même service ou de plusieurs services 

CONTENU public 
Pour diffuser auprès des étudiants, professeurs et 

employés de l’UQAM ainsi que les clientèles 
externes 

Organisation de 
l'information 

 Dossiers et documents 
1 répertoire = 1 unité = toutes les activités 

 Espaces et pages 
1 espace = 1 accès = 1 activité 

 Information découpée en pages web 
1 site web = accès public = information diffusée 

Accès Accès interne Accès interne/externe Accès public 

Contenu 

• Information nécessitant un format 
standard complet (ex. contrat, 
politique, etc.) 

• Accessible rapidement 
• Modifié régulièrement 
• Avec lequel plusieurs personnes 

doivent interagir 
• Sans mise en forme officielle ou 

impression (à consulter à l'écran) 

• Information à communiquer aux différents 
publics 

Exemples 

• Politique, directive, règlement 
• Procès-verbaux et résolutions 

officiels 
• Dossier d’employé 
• Documents de création, évaluation, 

coût et modification de programme 
• Plans de cours 
• Contrats, ententes, protocoles 
• Budgets 

• Procédures internes 
• Notes de réunions 
• Foires aux questions 
• Tableaux de bord 
• Informations à diffuser (version finale 

à jour) 
• Bases de connaissance 
• Élaboration collaborative du contenu 

d’un futur document (sans mise en 
page) 

• Informations relatives aux programmes 
d’études 

• Informations relatives aux bourses 
d’études 

https://wiki.uqam.ca/
http://www.uqam.ca/
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